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Ymparistéterveydenhuoltoyksikko

LSAVI/4541/2022

HALLINTOKANTELUT

MERKINTA

(aliempana | on 8.2.2021 (LSAVI/1399/2021) ja 25.3.2022
(LSAVI1/4541/2022) Lounais-Suomen aluehallintovirastolle tekemilldan kanteluilla il-
maissut tyytymattdomyytensa Porin ymparistoterveydenhuollon yhteistoiminta-alueen
elainlaakaripaivystyksen tasoon seka siihen, miten elainladkaripaivystyksen saatavuus
on yhteistoiminta-alueella jarjestetty.

on 8.2.2021 (LSAVI/2784/2021) Lounais-Suomen aluehallintovirastolle
tekemallaan kantelulla ilmaissut tyytyméattomyytensa siihen miten elainlaakaripaivystys
on Porissa jarjestetty.

ja_aluehallintovirastoon vireille saattamat kantelut kohdis-
tuvat oleellisin osin samaan asiaan. Hallintolain (434/2003) 25 §:ssa on saadetty asioi-
den yhdessa kasittelemisesta. Pykalan mukaan, jos viranomaisessa tehtava paatos
saattaa merkittavasti vaikuttaa muun samassa viranomaisessa samanaikaisesti vireilla
olevan asian ratkaisemiseen, viranomaisen on valmisteltava asiat yhdessa ja ratkais-
tava samalla kertaa. Aluehallintovirasto toteaa, etta ‘ja _
vireille saattamat ja samaa asiaa koskevat kantelut on siten tarkoituksenmukaista ka-
sitella yhdessa.

KASITELTAVAT ASIAT

kantelut

LSAVI/1399/2021

_(jéljempéné-) mukaan Porin ymparistoterveydenhuollon yhteis-
toiminta-alueella on vuoden 2020 loppuun asti jarjestetty virka-ajan ulkopuolinen elain-
laakaripaivystys seka tuotanto etta pienelaimia varten. - mukaan Porin kau-
punki on vuoden 2021 alusta romuttanut tdman toimivan paivystysmallin yhdistamalla
pien- ja suureldinpaivystyksen yhdelle paivystajalle, joka joutuu toimimaan todella ras-
kaan paineen alla suurista potilaskayntimaarista johtuen.- mukaan paivystava
elainlaakari joutuu lisdksi toimimaan ilman avustajaa.

mukaan tilanne tarkoittaa kaytannodssa esimerkiksi sita, etta paivystava elain-
|&a8kari saattaa olla Lavialla hoitamassa hevosen ahkya kun samaan aikaan henkea
pelastavaa apua tarvittaisiin Porin vastaanotolla. Lisaksi eldinlaakaripaivystys on vuo-
roin eri puolella aluetta. mukaan tama laskee hoidon tasoa dramaattisesti
muun muassa siita syysta, etta kaikissa toimipisteissa ei ole kaytettavissa esimerkiksi
tehohoitoon tai anestesiaan tarvittavia valineita tai muutoin riittdvasti osaavaa henkil6-
kuntaa potilaan asiamukaisen hoidon turvaamiseksi.

-on lisaksi kantelussaan todennut, etta Porin kaupungin kirjaamoon on 7.2.2021
toimitettu elainlaakaripaivystysta koskeva adressi, joka on toimittamishetkelld saanut
4612 allekirjoitusta.

LOUNAIS-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO

puh. 0295 016 000 Turun paatoimipaikka
fax 02 251 1820 Itsenadisyydenaukio 2, Turku
kirjaamo.lounais@avi.fi PL 4, 13035 AVI
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- on 20.4.2021 taydentanyt kanteluaan. Taydennyksessaan - on muun
ohella todennut, ettd Porin elinvoima- ja ymparistolautakunta on 3.3.2021 paattanyt
siitd miten paivystys hoidetaan 1.4.-31.8.2021 valisella ajalla. nakemyksen
mukaan paivystys ei kuitenkaan ole toiminut asianmukaisella tavalla.

LSAVI/4541/2022

-on 25.3.2022 aluehallintovirastoon saapuneella kantelulla esittanyt tyytymatto-
myyttaan Porin alueen pieneldinpaivystyksen toimintaan. mukaan Porin alu-
een pieneldinpaivystyksen jarjestamisesta on neuvoteltu pitkaan. mukaan Po-
rin elinvoima- ja ymparistélautakunta on kokouksessaan 30.6.2021 tehnyt paatdksen
palvelun hankkimisesta Eldinlaakariasema Evidensia Oy:lta. Edellytyksena on ollut
muun muassa paivystyksen sijainti maksimissaan 15 minuutin ajomatkan paassa Porin
kauppatorilta. H mukaan palvelun tuottaminen ei kuitenkaan alkanut sopimuk-
sen mukaisesti 1.9.2021 ja palvelua on lisaksi tuotettu sovitusta poiketen Evidensian
Raision ja Tampereen toimipisteissa.

- nakemyksen mukaan palvelun siirto nain kauas on elainlaakintahuoltolain 14
§:n vastaista seka vaarantaa potilasturvallisuutta ja asettaa palvelua tarvitsevat eriar-
voiseen asemaan. - mukaan palvelun siirto kauas yhteistoiminta-alueen ulko-
puolelle vaikuttaa palvelun saatavuuteen paivystysaikaa laajemminkin.

I /2t

LSAVI/2784/2021

_ (jaliempéana -) on 8.2.2021 aluehallintovirastoon saapuneessa

kantelussa esittanyt huolensa siita, miten lakkautusuhan alla oleva eldinlaakaripaivys-
tys tullaan tulevaisuudessa jarjestamaan. mukaan olisi kohtuutonta jos hoitoa
tarvitsevan eldaimen kanssa olisi lahdettava paivystykseen liki 200 kilometrin paahan
Turkuun tai Tampereelle. nakemyksen mukaan tilannetta ei voida pitaa elain-
ten terveyden ja hyvinvoinnin turvaamisen kannalta hyvaksyttavana.

SELVITYKSET

Kanteluiden selvittamiseksi aluehallintovirasto on 16.2.2021 pyytanyt Porin kaupungin
ymparistoterveysjaostolta ja 25.4.2022 Porin kaupungilta selvitystad kanteluissa esite-
tyista seikoista.

Porin kaupungin ympéristéjaoston selvitys 25.5.2021 (Ote péytéakirjasta 20.5.2021)

Jaoston selvityksen mukaan Elinvoima- ja ymparistdlautakunta on kasitellyt elainlaa-
karipaivystyksen jarjestamistd kokouksissaan 10.2.2021 ja 3.3.2021 seka asiaa kos-
kevassa erillisessd seminaarissa. Selvityksen mukaan lautakunta on saanut tiedok-
seen -adressin kokouksessaan 10.2.2021. Selvityksen mukaan lautakunta on
kokouksessa 28.4.2021 hyvaksynyt tarjouspyyntoluonnoksen pieneldinpaivystyksen
hankkimiseksi yksityiseltd toimijalta. Tarjouskilpailu on avattu 29.4.2021 ja se on ollut
auki 26.5.2021 saakka.

Jaosto on selvityksessaan todennut, etta mikali tarjouskilpailun kautta paadytaan hank-
kimaan pieneldinpaivystys yksityiseltd toimijalta, ja& kaupungin eldinlaakintayksikon
tehtavaksi paivystysaikana tuottaa suurelainpaivystys seka hoitaa kiireelliset elainsuo-
jeluasiat. Selvityksen mukaan suureldinpaivystyksen tuottamiseen riittdvat hyvin yh-
teistoiminta-alueen 6,5 praktikkoeldinladkarin virkaa, koska kaupunginelainlaakarei-
den paivystysvelvollisuus on yksi paivystys viidesta elainladkaria kohden. Jaosto on
selvityksessaan todennut paheksuvansa - kantelussaan esille tuomaa
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epaasiallista kirjoittelua sosiaalisessa mediassa ja pitda sitd loukkaavana seka toimi-
alajohtajaa etta paivystavia kaupungineldinlaakareitd kohtaan.

Porin kaupungin elinvoima- ja ympaéristélautakunnan kokous 3.3.2021

Porin kaupungin elinvoima- ja ymparistolautakunnan kokousta 3.3.2021 koskevan poy-
takirjaotteen mukaan elainlaakaripaivystyksen tuottaminen eriytettyna muodostui vuo-
den 2020 aikana kaytanndssa mahdottomaksi maaraaikaisten elainlaakareiden ja si-
jaisten huonon saatavuuden takia. Lisaksi elainlaakintayksikdn nykyiset vakanssit (6.5
praktikkoeldinlddkarin virkaa) eivat riitd kuin yhden paivystysringin pydrittamiseen,
koska elainladkareiden paivystysvelvollisuus on joka viides arki-ilta ja viikonloppu (1
/5). Poytakirjan mukaan jo yhden ringin pyoérittaminen talla vakanssimaaralla edellyt-
taa, ettd sairauspoissaoloja ei saisi tulla ja ettd vuosilomiin ja paivystysvapaisiin olisi
aina sijainen kaytettavissa. Kahden eri paivystysringin yllapitaminen edellyttaisi viiden
uuden kaupungineldinlaakarin tai 1-2 uuden paivystavan elainlaakarin viran perusta-
mista seka onnistunutta rekrytointia vakansseihin.

Pdytakirjan mukaan elainlaakariresurssissa olevien puutteiden johdosta tilanne on ke-
sasta 2020 johtanut siihen, etta pieneldinpaivystysta on jouduttu suuressa maarin pyo-
rittdmaan suureldinringin elainlddkareiden voimin niin, ettd ndma ovat joutuneet otta-
maan suurelainpaivystysvuorojen lisdksi runsaasti pieneldinpaivystysvuoroja seka te-
kemaan ylimaaraisia suurelainpaivystysvuoroja. Poytakirjan mukaan paivystyspalve-
lun lainmukaista tuottamista on lisaksi vaikeuttanut budjettikehyksen voimakas leikkaa-
minen.

Poytakirjassa on todettu, ettd tyonantajan neuvotteluesityksen mukaisesti vuoden
2021 alusta alkaen eldinlaakaripaivystys on Porin yhteistoiminta-alueella jarjestetty si-
ten, etta arkisin alueella paivystaa yksi elainlaakari kerrallaan seka suur- etta pienelai-
mia, ja viikonloppuisin seka pyhapaivisin paivystaa yhtaikaa kaksi elainlaakaria, jotka
sopivat tyonjaosta keskenaan. Mikali kahta elainladakaria ei poikkeustilanteessa ole
saatavilla, voidaan lyhytaikaisesti jarjestaa paivystys yhden eldinlaakarin voimin myos
pyhapaivina ja viikonloppuisin. Elainldakaripaivystyksessa tydskentelee tyénantajan
palkkaamana elaintenhoitaja arki-iltaisin klo 24 saakka ja viikonloppuisin yhden tyo-
vuoron ajan. Hoitajien tydvuorojen ulkopuolella eldinlaékarit ottavat itse puhelut vas-
taan seka hoitavat potilaat ilman hoitajaa. Péytakirjan mukaan lautakunta on katsonut
jarjestelyn edelleen tayttavan laissa saadetyn vaatimuksen paivystysten eriyttamiselle.
Poytakirjan mukaan kaytettavissa olevaan resurssiin kohdistuvan leikkauksen myo6ta
eriytetyn paivystyksen tuottaminen ei ole endd mahdollista olemassa olevalla elainlaa-
karimaaralla.

Lautakunta on kokouksessaan 3.3.2021 paattanyt, ettad elainlaakaripaivystysta jatke-
taan Porin yhteistoiminta-alueella 1.4. -31.8.2021 valisend aikana niin, ettd paivystyk-
sessa tydskentelee koko paivystysajan kaksi eldinladkaria seka eldintenhoitaja. Mikali
kahta elainlaakaria ei ole saatavilla ilman, etta tydssa olevien kaupunginelainlaakarei-
den paivystysvelvoite (1/5) ylittyy, voidaan paivystys lyhytaikaisesti jarjestdd yhden
elainlaakarin voimin. Kaikki praktikkoelainlaakarit ovat velvollisia tarvittaessa tyosken-
telemaan seka suur- etta pienelainpaivystajina. Koska yksikon elainlaakarivakanssit
eivat riitd siihen, ettd kaksi elainlaakaria paivystaisi yhtaikaa, pyritddn maaraaikaisia
elainlaakareita rekrytoimaan vajetta paikkaamaan. Maaraaikaisten eldinladkareiden
palkkakustannuksista tekee paatoksen henkilostojohtaja.

Pdytakirjan mukaan lautakunta on ehdottanut kaupunginhallitukselle ja edelleen kau-
punginvaltuustoon periaatepaatokseksi seuraavaa:

"Valtuusto oikeuttaa elinvoima- ja ymparistétoimialan muuttamaan pienelainpaivystyk-
sen jarjestamistapaa siten, ettd pieneldinpaivystys hankitaan ostopalveluna. Tassa
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tarkoituksessa elinvoima- ja ymparistétoimiala oikeutetaan jarjestamaan tarjouskilpailu
pienelainpaivystyksen jarjestamisesta ostopalveluna. Kilpailutus tulee toteuttaa siten,
etta paivystysvastaanotto sijaitsee 15 minuutin ajomatkan paassa Porin keskustasta ja
etta kaikkina vuorokaudenaikoina paivystyksessa on tydskenneltava vahintaan yhden
elainlaakarin ja elaintenhoitajan kokoonpanolla. Lisaksi lautakunta oikeuttaa toimiala-
johtajan kdymaan neuvottelut Porin ymparistéterveydenhuollon yhteistoiminta-alueen
kuntien kanssa neuvottelut yhteistoimintasopimuksen paivittamiseksi.”.

Porin kaupungin ympéristéjaoston selvitys 7.9.2022 (Ote poytékiriasta 01.09.2022)

Jaoston selvityksen mukaan Porin yhteistoiminta-alue koostuu Porin, Ulvilan, Nakkilan,
Harjavallan ja Eurajoen alueista ja toimipisteita on Porissa, Ulvilassa, Harjavallassa ja
Eurajoella.

Selvityksen mukaan vuoteen 2020 asti suurelainten paivystysrenkaaseen on kuulunut
5 praktikkoelainlaakaria, jotka tekivat paivystykset normaalin paivatyon lisaksi. Kesai-
sin kaytdssa on ollut sijaisia. Keskitetty paivystysnumero on ollut kdytdssa siten, etta
suurelainlaakarin ja pienelainlaakarin tavoittaa omasta numerosta.

Selvityksen mukaan vuoden 2020 aikana kaupungin taholta on tullut noin
150 000e/vuosi koskeva saastamisvelvoite. Selvityksen mukaan vuoden 2021 alussa
kahdeksasta praktikkoelainladkarin virasta oli taytettyna ainoastaan 3-4,5 ja osa elain-
laakareista oli pitkilla sairauslomilla. Lisaksi uusien elainlaakarien rekrytointi on ollut
haasteellista. Selvityksen mukaan resurssivajeesta johtuen vuoden 2021 alusta on siir-
rytty malliin, jossa vain viikonloppuisin ja pyhapaivisin oli eriytetty pien- ja suureldin-
paivystys. Selvityksen mukaan naihin saatiin palkattu ulkopuolisia paivystajia. Lisaksi
aiemmin Sastamalan alueen hoitama Lavian alue otettiin paivystyksen piiriin.

Selvityksen mukaan kunnanelainlddkarit paivystivat arkena (ma-to) seka pien- etta
suurelaimet yhteispaivystyksena. Selvityksen mukaan vuoden 2021 aikana tehtiin Evi-
densia Oy:n kanssa sopimus, jossa Evidensia ottaa 1.10.2021 I&htien pieneldinpaivys-
tyksen hoidettavakseen Porin Syke klinikalla. Selvityksen mukaan sopimusajankohdan
lahestyessa Evidensia on ilmoittanut, ettei se pysty tekemaan arkipaivystysta kello 16—
08 valisena aikana, jolloin kyseisena aikana tulevat potilaat joudutaan lahettdmaan
Raision tai Tampereen paivystaville klinikoille. Selvityksen mukaan kunta on tasta joh-
tuen jatkanut kunnanelainlaakareiden yhteispaivystysta arkipaivina (ma-to) ja eriytettya
paivystysta viikonloppuisin ja pyhapaivisin. Selvityksen mukaan Evidensia on ilmoitta-
nut, ettd vuoden 2022 alusta pystytdan todennakdisesti jarjestdmaan myods pienelain-
ten arkipaivystys iltaisin ja disin Porin Syke -klinikalla.

Selvityksen mukaan Evidensia Syke ei kuitenkaan pystynyt vuoden 2022 alusta teke-
maan paivystysta sovitusti ja kaupungin taholta on sovittu, ettéd asiaa seurataan yhtei-
silld kokouksilla, joissa on kuitenkin selvinnyt, ettéd uusien elainldakarien rekrytointi on
ollut hyvin haastavaa ja noudatettua jarjestamismallia on paatetty jatkaa 1.10.2022
asti.

Selvityksessa on otettu kantaa siihen, miksi Porin kaupunki ei pysty tarjoamaan elain-
ladkareita arki-iltojen ja diden paivystykseen. Selvityksen mukaan Porissa on ollut vuo-
den 2022 alussa vain 4,5 virkaa taytettyna 6,5 virasta vaikka koko ajan on haettu kah-
teen muuhun virkaan eldinlaakareita. Selvityksen mukaan toukokuusta lahtien on vir-
koja saatu taytettya 5 ja nama tekevat suurelainpaivystysta 1/5 periaatteella. Selvityk-
sen mukaan 3 eldinldakaria on ehdottomasti kieltaytynyt irtisanoutumisen uhalla teke-
masta pieneldinpaivystystd samaan aikaan suureldinpaivystyksen kanssa sen vilkkau-
desta johtuen. Lisaksi myOs lainsaadanto edellyttaa paivystysten eriyttamista, jonka
perusteella kaupungin on ollut mahdotonta osallistua Evidensialle myytyyn pienelain-
paivystyksen hoitoon.
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Selvityksen mukaan vuoden 2022 ensimmaisen 6 kuukauden aikana Evidensia Syke
on hoitanut 685 potilasta, mika on 3,7 asiakasta/vrk. Raisioon tai Tampereelle on lahe-
tetty tdna aikana 72 potilasta, joka on noin 10,5% asiakkaista. Yhteensa Evidensia on
hoitanut keskimaarin 4,1 asiakasta/vrk. Selvityksen mukaan 89,5 % asiakkaista on pys-
tytty hoitamaan Porin klinikalla lyhyen asiointimatkan paassa. Selvityksen mukaan po-
tilaita on ollut hieman enemman kuin vuonna 2020 ensimmaisen 6 kuukauden aikana.
Porin keskustasta on keskimaarin Tampereen Veteriin 111 km ajoajan ollessa 1 t
25min ja Evidensia Vettori Raisioon 133 km ja ajoajan ollessa 1 t 40min. Selvityksen
mukaan yhteistoiminta-alueen pohjoiselta alueelta Lavialta Tampereelle on 70 km ja
eteldiselta alueelta Eurajoelta Raisioon 99 km. Osalla asiakkaista ajomatka on ollut yli
100 km, joka on suosituksen ylaraja. Selvityksen mukaan muutamien akillisten elain-
|aakareiden sairastapausten takia henkilokunta on joutunut ohjaamaan potilaat Tam-
pereelle tai Raisioon myds arkena klo 8-16 tai viikonloppuisin.

Selvityksen mukaan nykyisessa mallissa on pystytty tarjoamaan eriytetty paivystys
kuntalaisille siten, etta suurelainpaivystyksesta vastaava elainlaakari on tavoitettavissa
kaikkina vuorokaudenaikoina seka arkena etta pyhana. Selvityksen mukaan suureldin-
paivystyksesta vastuussa oleva hoitaa lisaksi akuutit virkatehtavat kuten Kiireelliset
elainsuojelukaynnit ja tarvittaessa eldimen lopetuksen seka muut maaratyt Kiireelliset
virkatehtavat. Selvityksen mukaan Evidensia on ilmoittanut, etta se pyrkii rekrytoimaan
puuttuvat eldinlaakarit mahdollisimman pian, jotta arkipaivystys pystytdan jarjesta-
maan iltaisin ja 6isin myos Porin toimipisteessa. Selvityksessa on lisaksi todettu, etta
yksityisten klinikoiden ja praktikkojen maara yhteistoiminta-alueella on vahentanyt ar-
kipaivana tehtavaa kunnanelainlaakarin tyon tarvetta.

ALUEHALLINTOVIRASTON RATKAISU JA PERUSTELUT

Ratkaisu

Perustelut

Aluehallintovirasto kiinnittda Porin kaupungin ymparistéterveysjaoston huomiota ja
huomioitavaksi vastaisuudessa, etta Elainlaakintdhuoltolain 13 §:n 3 momentin mukai-
sesti kiireellinen elainlaakarinapu on jarjestettdva paivystysalueella siten, ettd koti-
elaimia, jotka ovat pienikokoisia ja voidaan siten vaikeuksitta kuljettaa elainldakarin
vastaanotolle, ja kotielaimia, joille annettava elainladkarinapu edellyttaa elainlaakarin
kayntia elaimenpitopaikassa, hoitaa padasiassa eri henkilokunta.

Asia ei anna aihetta aluehallintoviraston muihin toimenpiteisiin.

Elainlaakintahuoltolain (765/2009) 1 §:n mukaan taman lain tarkoituksena on varmis-
taa kuntien jarjestamien elainldadkaripalveluiden saatavuus ja laatu seka muiden elain-
|aakaripalveluiden valvonta.

Elainladkintahuoltolain 6 §:n mukaan aluehallintovirasto valvoo tdman lain sekd sen
nojalla annettujen saannosten taytantoonpanoa ja noudattamista toimialueellaan.

Elainladkintahuoltolain 7 §:n 1 momentin mukaan kunta jarjestda alueellaan perus-
elainlaakaripalvelut ja kiireellisen elainlaakarinavun seka elintarvikkeiden turvallisuu-
den valvonnan ja kunnanelainlaakarille saadettyjen tehtavien hoidon siten kuin tassa
laissa saadetaan. Kunnassa naista tehtavista huolehtii kunnan maaraama lautakunta
tai muu monijaseninen toimielin. Mita tassa laissa saadetaan kunnasta, koskee myds
kuntayhtymda ja ymparistdterveydenhuollon yhteistoiminta-alueesta annetussa
laissa (410/2009) tarkoitettua yhteistoiminta-aluetta. Pykalan 2 momentin mukaan
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kunta voi sopia toisen kunnan tai kuntayhtyman kanssa, etta kunnalle tassa laissa saa-
detty tehtava, jossa toimivalta kuuluu tai voidaan siirtda viranhaltijalle, annetaan virka-
vastuulla toisen kunnan tai kuntayhtyman viranhaltijan hoidettavaksi. Kuntayhtyma voi
tehda edella tarkoitetun sopimuksen, jos siihen on kuntayhtyman jasenkuntien suostu-
mus.

Elainlaakintahuoltolain 8 §:n 1 momentin mukaan Elintarviketurvallisuusviraston on
laadittava valtakunnallinen ohjelma kuntien jarjestamista elainlaakaripalveluista seka
tassa laissa tarkoitetusta elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnasta. Ohjelman tu-
lee sisaltaa elainlaakaripalveluiden saatavuutta ja laatua koskevat yleiset tavoitteet
seka valvontaan kuuluvat tarkastukset, naytteenotot ja muut toimenpiteet. Ohjelma on
tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin vahintaan kolmen vuoden valein. Ohjelma on osa
ymparistoterveydenhuollon valtakunnallista valvontaohjelmaa ja osa rehu- ja elintarvi-
kelainsdadannoén seka elainten terveytta ja hyvinvointia koskevien saantéjen mukai-
suuden varmistamiseksi suoritetusta virallisesta valvonnasta annetun Euroopan parla-
mentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 882/2004 mukaista kansallista valvontasuun-
nitelmaa.

Elainlaakintahuoltolain 13 §:n 1 momentin mukaan kunnan on jarjestettava kiireellista
elainlddkarinapua alueellaan olevia kotieldimia varten kaikkina vuorokaudenaikoina.
Pykalan 2 momentin mukaan kunnan on jarjestettava paivystyspalvelu virka-ajan ulko-
puolella tarvittavaa kiireellista elainladkarinapua varten yhteistoiminnassa muiden kun-
tien kanssa yhta tai useampaa seutu- tai maakuntaa vastaavalla paivystysalueella. Py-
kalan 3 momentin mukaan kiireellinen elainladkarinapu on jarjestettava paivystysalu-
eella siten, etta kotielaimia, jotka ovat pienikokoisia ja voidaan siten vaikeuksitta kul-
jettaa elainlaakarin vastaanotolle, ja kotielaimia, joille annettava elainladkarinapu edel-
Iyttda elainladkarin kayntia elaimenpitopaikassa, hoitaa paaasiassa eri henkildkunta.
Tasta vaatimuksesta voidaan kuitenkin poiketa paivystysalueella, jonka eldintiheys on
pieni tai jossa sellaisten kotieldainten, jotka ovat pienikokoisia ja voidaan siten vaikeuk-
sitta kuljettaa elainlddkarin vastaanotolle, osuus kaikista paivystysalueella pidettavista
kotieldimistd on vahainen tai se on muusta erityisesta syysta perusteltua. Paivystys-
aluetta varten on jarjestettava keskitetty palvelu yhteydenottoja varten.

Elainladkintdhuoltolain 14 §:n mukaan peruseldinladkaripalvelun ja kiireellisen elain-
ladkarinavun tulee olla saatavilla palveluiden kayttajien kannalta kohtuullisessa ajassa
ja kohtuullisella etaisyydelld maantieteelliset olosuhteet huomioon ottaen.

Elainlaakintahuoltolain 16 §:n 1 momentin mukaan tdman lain mukaisten tehtavien hoi-
tamista varten kunnassa on oltava tarpeellinen maara kunnanelainlaakarin virkoja.
Virka voi olla useamman kunnan tai kuntayhtyman taikka kunnan ja kuntayhtyman yh-
teinen. Jos kunnassa on useampi kuin yksi kunnanelainlaakarin virka, kunnan on maa-
rattdva kunnanelainldakareiden keskinaisesta tehtavajaosta.

Elainlaakintahuoltolain 17 §:n mukaan kunta voi tehda yksityisen elainlaakaripalvelun
tuottajan kanssa sopimuksen 11 ja 13 §:ssa saadettyjen palveluiden tuottamisesta.

Aluehallintovirasto toteaa, etta -ja - kanteluissaan esiin tuoma tyyty-
mattomyys kohdistuu paaosin siihen miten virka-ajan ulkopuolinen kiireellinen elain-
laakarinapu on Porin yhteistoiminta-alueella jarjestetty vuodesta 2021 alkaen. Kante-
luissa on esitetty tyytymattomyytta erityisesti siihen, milla tavalla elainlaakaripalvelui-
den jarjestaminen ja saatavuus on tosiasiassa toteutunut sen jalkeen kun pienelain-
paivystysta koskeva kiireellinen eldinladkarinapu on paatetty ostaa yksityiselta elain-
laakaripalvelun tuottajalta. Kanteluiden mukaan yksityinen elainlaakaripalvelun tarjoaja
ei ole pystynyt tuottamaan sopimuksen mukaista palvelua niin etta palvelu olisi saata-

vissa palvelujen kayttgjien kannalta kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella etaisyydella.
ija H nakemyksen mukaan Porin yhteistoiminta-alueella on néin ollen
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laiminly6ty kiireellisen eldinlaakarinavun jarjestamisvelvollisuus siten, etta palvelu olisi
saatavissa palvelujen kayttgjien kannalta kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella etai-
syydelld. Kanteluissa on moitittu lisaksi tuotetun palvelun tasoa.

Kiireellisen eldinldédkérinavun jarjestdminen ajalla 1.1.2021-1.10.2021

Porin kaupungin elinvoima- ja ymparistolautakunnan kokousta 3.3.2021 koskevan poy-
takirjaotteen (koskien kokousta 10.2.2021) mukaan elainlaakaripaivystyksen tuottami-
nen eriytettyna on vuoden 2020 aikana muodostunut kaytdnndssa mahdottomaksi
maaraaikaisten elainlaakareiden ja sijaisten huonon saatavuuden johdosta. Poytakir-
jan mukaan vuoden 2021 alusta alkaen elainlaakaripaivystys on Porin yhteistoiminta-
alueella jarjestetty siten, etta arkisin alueella paivystaa yksi elainlaakari kerrallaan seka
suur- ettd pieneldimia, ja viikonloppuisin sekd pyhapaivisin paivystda yhtaikaa kaksi
elainlaakaria, jotka sopivat tyonjaosta keskenaan. Mikali kahta elainlaakaria ei poik-
keustilanteessa ole saatavilla, voidaan lyhytaikaisesti jarjestda paivystys yhden elain-
ldakarin voimin myds pyhapaivina ja viikonloppuisin. Elainlaakaripaivystyksessa tyos-
kentelee tyonantajan palkkaamana elaintenhoitaja arki-iltaisin klo 24 saakka ja viikon-
loppuisin yhden tyévuoron ajan. Hoitajien tydvuorojen ulkopuolella elainlaakarit ottavat
itse puhelut vastaan seka hoitavat potilaat ilman hoitajaa. Péytakirjan mukaan lauta-
kunta on katsonut jarjestelyn edelleen tayttavan laissa sdadetyn vaatimuksen paivys-
tysten eriyttdmiselle. Péytakirjan mukaan kaytettavissa olevaan resurssiin kohdistuvan
leikkauksen myota eriytetyn paivystyksen tuottaminen ei ole enda mahdollista ole-
massa olevalla elainladkarimaaralla.

Poytakirjan mukaan lautakunta on kokouksessaan 3.3.2021 paattanyt, etta elainlaaka-
ripaivystysta jatketaan Porin yhteistoiminta-alueella 1.4. -31.8.2021 valisena aikana
niin, ettd paivystyksessa tydskentelee koko paivystysajan kaksi eldinlaakaria seka
elaintenhoitaja. Mikali kahta elainlaakaria ei ole saatavilla ilman, etta tydssa olevien
kaupunginelainlaakareiden paivystysvelvoite (1/5) ylittyy, voidaan paivystys lyhytaikai-
sesti jarjestaa yhden elainldakarin voimin. Kaikki praktikkoeldinlaakarit ovat velvollisia
tarvittaessa tydskentelemdan seka suur- ettd pieneldinpaivystdjind. Koska yksikon
elainladakarivakanssit eivat riita siihen, etta kaksi elainlaakaria paivystaisi yhtaikaa, py-
ritdan maaraaikaisia elainlaakareita rekrytoimaan vajetta paikkaamaan.

Lautakunnan kokousta 28.4.2021 koskevan poytakirjan mukaan lautakunta on kokouk-
sessa paattanyt hankkia pienelainpaivystyksen ostopalveluna seka paattanyt hyvak-
sya tarjouspyynnon julkaistavaksi ja tarjouskilpailun avattavaksi.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd eldinlaakintahuoltolain 13 §:n 3 momentin mukaan Kii-
reellinen elainlddkarinapu on jarjestettava paivystysalueella siten, etta kotielaimia,
jotka ovat pienikokoisia ja voidaan siten vaikeuksitta kuljettaa elainlaakarin vastaan-
otolle, ja kotielaimia, joille annettava elainlaakarinapu edellyttaa elainlaakarin kayntia
elaimenpitopaikassa, hoitaa paaasiassa eri henkilokunta. Tasta vaatimuksesta voi-
daan kuitenkin poiketa paivystysalueella, jonka elaintiheys on pieni tai jossa sellaisten
kotieldinten, jotka ovat pienikokoisia ja voidaan siten vaikeuksitta kuljettaa elainlaaka-
rin vastaanotolle, osuus kaikista paivystysalueella pidettavista kotielaimista on vahai-
nen tai se on muusta erityisesta syysta perusteltua. Pykalaa koskevien esitéiden (HE
81/2009 vp) mukaan henkildkunnan osoittaminen joko pienikokoisia tai suurikokoisia
elaimia varten olisi [ahtokohta, josta voitaisiin joustaa tilanteen niin edellyttdessa. Siten
pieneladinvastaanotolla toimiva elainlaakari voisi tarvittaessa osallistua tuotantoelainten
hoitoon ja painvastoin. Molemmissa paivystysjarjestelmissa voisi myos olla yhteinen
avustava henkildkunta.

Aluehallintovirasto toteaa, etta ajalla 1.1.2021-1.10.2021 kiireellinen elainlaakarinapu
on jarjestetty Porin yhteistoiminta-alueella siten, etta kaikkina vuorokaudenaikoina Kii-
reellisestd eldinlddkarinavusta on vastannut yksi eldinladkari ajalla 1.1.2021-
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31.3.2021. Ajalla 1.4.2021-31.8.2021 kiireellisesta eldinladkarinavusta antamisesta on
vastannut kaksi elainlagkaria. Aluehallintovirasto katsoo, etta pieneldinten ja suurelain-
ten paivystysten eriyttdmisvaatimuksen ei voida katsoa tayttyneen ainakaan siltad osin
kun paivystyksen tuottamisesta on vastannut yksi elainladkari. Aluehallintovirasto to-
teaa lisaksi, ettei pieneldinten ja suureldinten paivystysten eriyttdmisvaatimuksesta
poikkeamista ole mydskaan esitetty tai muutoin perusteltu aluehallintovirastolle. Alue-
hallintovirasto ei siten ole mydskaan ratkaissut sita asiaa, onko poikkeaminen mahdol-
lista esitetyilla perusteilla. Aluehallintovirasto katsoo, etta Porin yhteistoiminta-alueella
on talta osin toimittu kiireellisen elainladkarinavun jarjestamisessa elainladkintahuolto-
lain 13 §:n vastaisesti siltd osin, kun pienelain ja suurelainpaivystyksesta on vastannut
sama henkilékunta eika palvelu ole ollut eriytettya.

Kiireellisen elédinldédkérinavun jariestdminen 1.10.2021 jélkeen

Asiassa saadun selvityksen mukaan edella ilmenevien resurssipuutteiden seurauk-
sena pieneldinpaivystyksen jarjestdmistapaa on paatetty muuttaa siten, ettd palvelu
hankitaan ostopalveluna.

Asiassa saadun selvityksen mukaan pienelainpaivystys on paatetty hankkia Evidensia
Elainlaakariasemalta, joka on 1.10.2021 Iahtien vastannut palvelun tuottamisesta. Sel-
vityksen mukaan resurssipulaan perustuen Evindensia ei kuitenkaan ole pystynyt tuot-
tamaan palvelua sopimuksen mukaisesti ja palvelua on osittain jouduttu tarjoamaan
myos Elainladkariaseman Raision ja Tampereen toimipisteissa. Asiassa saadun selvi-
tyksen mukaan vuoden 2022 ensimmaisen 6 kuukauden aikana 89,5 % asiakkaista on
pystytty hoitamaan Porin klinikalla lyhyen asiointimatkan paassa. Selvityksen mukaan
6 kuukauden aikana potilaita on ollut hieman enemman kuin vuonna 2020 ensimmai-
sen 6 kuukauden aikana. Selvityksen mukaan Porin keskustasta on keskimaarin Tam-
pereen Veteriin 111 km ajoajan ollessa 1 t 25min ja Evidenssia Vettori Raisioon 133
km ja ajoajan ollessa 1 t 40min. Selvityksen mukaan yhteistoiminta-alueen pohjoiselta
alueelta Lavialta Tampereelle on 70 km ja eteldiselta alueelta Eurajoelta Raisioon 99
km. Osalla asiakkaista ajomatka on ollut yli 100 km, joka on suosituksen ylaraja. Sel-
vityksen mukaan muutamien &killisten elainladkareiden sairastapausten takia henkilo-
kunta on joutunut ohjaamaan potilaat Tampereelle tai Raisioon myo6s arkena klo 8-16
tai viikonloppuisin.

Aluehallintovirasto toteaa, etta eldinlaakintahuoltolain 13 §:n mukaan kunnan on jar-
jestettava kiireellistd eladinladkarinapua alueellaan olevia kotieldimia varten kaikkina
vuorokaudenaikoina. Elainlaakintdhuoltolain 14 §:n mukaan kiireellisen elainlaaka-
rinavun tulee olla saatavilla palveluiden kayttajien kannalta kohtuullisessa ajassa ja
kohtuullisella etaisyydella maantieteelliset olosuhteet huomioon ottaen. Ruokaviraston
laatiman elainldakintdhuollon valtakunnallisen ohjelman (EHO) 2015 — 2022 mukaan
valtakunnallisen ohjelman tavoitteena on tehostaa ja yhdenmukaistaa elainlaakinta-
huoltolaissa tarkoitettua eldinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaa seka ohjata elain-
laakaripalveluiden jarjestamista.

Aluehallintovirasto toteaa, etta elainlaakintahuoltolaissa tai sen esitdissa ei ole tarkem-
min maaritelty esimerkiksi sita, milloin Kiireellista elainlaakarinapua koskeva palvelu on
saatavissa kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella etaisyydella. Aluehallintovirasto to-
teaa, etta kiireelliseen elainladkarinapuun kuuluvat akuutisti sairaiden elainten perus-
tutkimus ja vahintddn ensiapuluonteiset hoitotoimenpiteet. Kiireellisen elainladka-
rinavun tavoitteena on ensiaputyyppinen toiminta, jolla pyritdan hoitamaan elaimen
henkea ja hyvinvointia uhkaavat tapaukset ja varmistamaan, etta potilaan tila ei koh-
tuuttomasti heikkene sen odottaessa virka-aikana annettavia palveluja. Valtakunnalli-
sen EHO-ohjelman mukaan kiireellisen elainladkarinavun resurssit on mitoitettava si-
ten, ettd apua on kaikkina vuorokaudenaikoina saatavissa kolmen tunnin sisalla tilauk-
sesta 90 prosentissa tapauksista. Ohjelman mukaan paivystysalueet on mitoitettava
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siten, ettd 90 prosentissa tapauksista paivystavan elainlaakarin matka elaintenpito-
paikkaan tai eldimen omistajan matka pieneldinvastaanotolle on alle sata kilometria.
Etdisyydestd voidaan poiketa Kainuun ja Lapin maakunnissa seka saaristokunnissa.
Remissioklinikalle matka voi olla pidempikin, mikali valitbntd ensiapua on saatavilla
kohtuullisella etaisyydella. Elainlaakintahuoltolain 17 §:n mukaisesti kunta voi tehda
yksityisen elainlaakaripalvelun tuottajan kanssa sopimuksen peruselainlaakaripalvelun
ja kiireellisen elainlaakarinavun tuottamisesta. Jos kunta ostaa palveluita yksityiselta
palveluntuottajalta, on kunnan suunniteltava kuinka se valvoo ostopalveluidensa laa-
tua. Vastuu palvelun asianmukaisesta saatavuudesta sailyy kuitenkin kunnalla, vaikka
palvelu toteutettaisiin ostopalveluna.

Aluehallintovirasto toteaa, ettad edellda mainitun EHO-ohjelman mukaisesti elainladka-
rinavun resurssit on mitoitettava siten, etta apua on kaikkina vuorokaudenaikoina saa-
tavissa kolmen tunnin sisalla tilauksesta 90 prosentissa tapauksista. Ohjelman mukaan
paivystysalueet on mitoitettava siten, ettd 90 prosentissa tapauksista paivystavan
elainlddkarin matka eldintenpitopaikkaan tai eldimen omistajan matka pienelainvas-
taanotolle on alle sata kilometria. Asiassa saadun selvityksen mukaan vuoden 2022
ensimmaisen 6 kuukauden aikana 89,5 % potilaista on pystytty hoitamaan Porin toimi-
pisteessa lyhyen ajomatkan paassa seka kohtuullisessa ajassa. Selvityksesta ei kui-
tenkaan ilmene se, miten palvelun saatavuus on kokonaisuudessaan toteutunut silla
ajalla, kun palvelun tuottamisesta on vastannut Evidensia Elainladkariasema.

Porin kaupungin ymparistoterveysjaoston toteutunutta hoitoa koskevan selvityksen pe-
rusteella on kuitenkin mahdollista arvioida sita, miten palvelun tosiasiallinen saatavuus
on vastannut EHO-ohjelmassa asetettuja kriteereja. Saadun selvityksen mukaan re-
surssin mitoituksen osalta paaosassa hoitotapauksista toteutuu EHO-ohjelmassa maa-
ritellyt kriteerit palvelun saatavuudesta kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella etaisyy-
della. Aluehallintovirasto toteaa, etta koska elainlaakintahuoltolain 14 §:ssa ei ole ni-
menomaisesti saadetty siita, milloin palvelu on saatavilla palveluiden kayttajien kan-
nalta kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisella etaisyydella, ja koska EHO-suunnitelman
osalta kyse on palvelun saatavuuden yleisten tavoitteiden tarkemmasta maarittelysta,
ei nyt havaittujen puutteiden voida katsoa kokonaisuutena arvioiden olevan sellaisia,
joiden perusteella Porin yhteistoiminta-alueella olisi toimittu pienelainpaivystyksen jar-
jestdmisen tai palvelun tuottamisen valvonnan osalta ilmeisen lainvastaisesti tai muu-
toin epaasianmukaisesti siltd osin, kun palvelua on osittain jouduttu tarjoamaan myos
Raision tai Tampereen toimipisteissa. Aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan arvi-
oinnissa on otettava erityisesti huomioon vallitseva tilanne eldinlddkareiden yleisessa
ja puutteellisessa saatavuudessa.

Aluehallintovirasto kiinnittda kuitenkin huomiota siihen, ettd palvelun tuottamisen ja
tuotetun palvelun laadun ja saatavuuden tulee tayttaa elainlaakintdhuoltolaissa sdade-
tyt vaatimukset. Lahtokohtaisesti palvelun tulee siten tayttdad myds EHO-suunnitel-
massa palvelun saatavuudelle asetetut vaatimukset. Aluehallintoviraston nakemyksen
mukaan yhteistointa-alueella tulee siten varmistaa riittavin resurssein palvelun lainmu-
kainen toteutuminen. Aluehallintovirasto kehottaa lisédksi Porin kaupungin ymparisto-
terveysjaostoa huolehtimaan siitd, etta peruselainlaakaripalvelu ja kiireellinen elainlaa-
karinapu on myds jatkossa saatavissa palveluiden kayttdjien kannalta kohtuullisessa
ajassa ja kohtuullisella etaisyydella siten kuin Ruokaviraston laatimassa elainlaakinta-
huollon valtakunnallisessa ohjelmassa 2015-2022 tarkemmin maaritellaan.

Edella olevan perusteella aluehallintovirasto pyytda Porin kaupungin ymparistoé-
terveysjaostoa toimittamaan aluehallintovirastolle selvityksen siitd, miten osto-
palveluna hankittu pieneldinpaivystys on jaoston 7.9.2022 antaman selvityksen
jalkeen toteutunut ja onko palvelun saatavuus ollut eldinlaakintidhuoltolain 14
§:n ja EHO-suunnitelman mukaista.
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Aluehallintovirasto pyytaa toimittamaan selvityksen 31.12.2022 mennessa.

SOVELLETUT SAANNOKSET
Elainlaakintahuoltolaki (765/2009) 1§,6§,7§, 8§, 13§, 14§, 16 §ja 17 §
MUUTOKSENHAKU

Hallintolain 53 d §:n mukaan hallintokanteluasiassa annettuun ratkaisuun ei saa hakea
muutosta valittamalla.

LISATIETOJA

Lisatietoja antaa tarvittaessa lakimies Tuomo Ollula p. 0295 018 014,

Yksikon paallikko, laaninelainlaakari Jani Soini

Lakimies Tuomo Ollula
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